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 Aviso  de privacidad de California 

Última actualización: 16/02/24 

 Aviso de privacidad adicional de California  

Además del Aviso de privacidad global de Chemours, de conformidad con la Ley de Privacidad del 

Consumidor de California de 2018 ("CCPA"), este aviso de privacidad describe la información personal 

(como se define a continuación) que The Chemours Company y sus filiales ("nosotros" o "Chemours") 

han recopilado o procesado sobre los residentes de California en los últimos doce meses en relación con 

nuestro sitio web o aplicación móvil (colectivamente, los "Servicios"), cómo usamos, compartimos y 

protegemos esa Información personal, y cuáles son sus derechos con respecto a la Información personal 

que recopilamos o procesamos. 

Información personal.  A los efectos de este aviso de privacidad, Información personal ("IP") tiene el 

significado que se le da en Cal. Civ. Código §1798.140(o) como "información que identifica, se relaciona, 

describe, es razonablemente capaz de asociarse con, o podría vincularse razonablemente, directa o 

indirectamente, con un consumidor u hogar en particular". 

Fuentes de información personal 

Su información personal puede recopilarse a través de: 

• Nuestras interacciones con usted, por ejemplo, a través de nuestro sitio web, nuestras 

aplicaciones móviles o informáticas, las redes sociales, su participación en concursos, 

promociones y encuestas, y cualquier otra interacción fuera de línea (p. ej.   cuando asiste a una 

de nuestras ferias comerciales o realiza un pedido por teléfono). Esto incluye cualquier 

información que pueda proporcionarnos; 

o Cuando visita nuestro sitio web o cuentas de redes sociales, o utiliza nuestra aplicación o 

participa en uno de nuestros blogs o foros 

o Cuando crea una cuenta de usuario en línea con nosotros 

o Cuando se registra para obtener suscripciones, se une a nuestro foro de tecnología o nos 

autoriza a comunicarnos con usted 

o Cuando se pone en contacto con nosotros para obtener información adicional 

o Cuando presenta una queja o pregunta, por ejemplo, a nuestra línea directa o a nuestra 

dirección de correo electrónico de privacidad 

o Cuando participa en un concurso, promoción, sorteo, encuesta u otra promoción 

o Cuando creas una cuenta de empresa con nosotros 

o Cuando pides un producto o servicio 
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o Cuando registra la compra de un producto de Chemours, envía una tarjeta de garantía o 

se comunica con nosotros con respecto a un producto o servicio 

o Cuando realizamos estudios de mercado, nos reunimos con usted en una feria comercial 

u otro evento 

o Cuando proporcionas tus datos personales a nuestro equipo de Relación con Inversores 

o Cuando visita una de nuestras ubicaciones y debe establecer su identidad para obtener 

acceso 

o A través de su navegador 

o Uso de cookies 

• En el contexto de su relación laboral con nosotros; y 

• Otras fuentes, incluidas las bases de datos disponibles públicamente y otras fuentes de 

terceros disponibles públicamente,  socios de marketing conjunto, proveedores de servicios 

y plataformas de redes sociales. 

 Categorías de información personal que recopilamos y  compartimos, y con qué fines 

Dependiendo de nuestra relación con usted, es posible que hayamos recopilado y/o compartido las 

siguientes categorías de Información personal en los últimos 12 meses: 

• Identificadores, como nombre, información de contacto, identificadores en línea y, 

posiblemente, otros números de identificación emitidos por el gobierno; 

• Información personal, según se define en la ley de registros de clientes de California, como 

nombre, dirección, número de  teléfono, correo electrónico, foto de perfil, identificación de 

cuenta de  redes sociales, identificación de empleado, fecha de nacimiento,  contraseñas y 

preguntas/respuestas de recordatorio, información bancaria y otra información financiera; 

• Características de las clasificaciones protegidas bajo la ley federal o de California, como sexo, 

estado civil, edad, raza, discapacidad, condiciones médicas, orientación sexual, identidad y 

expresión de género, ciudadanía, idioma principal, estado migratorio y estado 

militar/veterano; 

• Información comercial , como información de transacciones e historial de compras; 

• Información biométrica , como huellas dactilares y de voz; 

• Información sobre la actividad en Internet o en la red, como el historial de navegación y las 

interacciones con nuestro  sitio web; 

• Datos de geolocalización , como la ubicación del dispositivo y la ubicación de IP; 

• Información de audio, electrónica, visual y similar, como grabaciones de llamadas y vídeo; 

•  Información profesional o relacionada con el empleo, como el historial laboral y el empleador 
anterior; 

• Información educativa sujeta a la Ley Federal de Derechos Educativos y Privacidad de la Familia, 
como los registros de los estudiantes ; y 

• Inferencias extraídas de cualquiera de los datos personales enumerados anteriormente para 

crear un perfil sobre, por ejemplo, las preferencias y características de un individuo.  

Podemos utilizar esta información personal para operar, administrar y mantener nuestro negocio, para 
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realizar  investigaciones, para proporcionar nuestros productos y servicios, para nuestros fines de 

empleo y gestión de proveedores, y para lograr nuestros propósitos y objetivos comerciales, incluidos 

los siguientes: 

•  Información personal para desarrollar, mejorar, reparar y mantener nuestros productos y 

servicios y para cumplir con sus solicitudes;  

• paramonitorear el uso de nuestros servicios; 

• para personalizar, publicitar y comercializar nuestros productos y servicios;  

• para llevar a cabo investigaciones, análisis y análisis de datos;  

• para mantener nuestra propiedad; 

•  adoptar medidas de garantía de calidad y seguridad;  

• para llevar a cabo el riesgo y     control y vigilancia de la seguridad;  

• para detectar y prevenir el fraude;  

• para realizar la verificación de identidad; 

• para realizar  funciones de contabilidad, auditoría y otras funciones internas, como 

investigaciones internas;  

• para llevar a cabo transacciones corporativas, tales como fusiones, joint ventures o 

adquisiciones;   

• para cumplir con la ley, los procesos legales y  las políticas internas, mantener registros;  

• para el ejercicio y la defensa de reclamaciones legales; 

• de cualquier otra manera que podamos describir cuando usted proporciona la información; y 

• para cualquier otro propósito con su consentimiento.  

 Divulgaciones realizadas a terceros 

 No compartiremos ninguna información personal que hayamos recopilado de usted o sobre usted con 

ningún tercero, excepto como se describe en esta Política de privacidad.  

 

Información compartida para proporcionar nuestros servicios 

Podemos compartir su IP en la medida necesaria para operar los Sitios. Esto incluye, entre otros, la 
actualización, la seguridad y la resolución de problemas, así como la prestación de asistencia.   

Información compartida con nuestros proveedores de servicios 

Podemos contratar a proveedores de servicios externos para que trabajen con nosotros para administrar y 
respaldar nuestro negocio. Estos proveedores de servicios externos tienen acceso a su IP solo con el fin de 
prestar servicios en nuestro nombre. Algunos ejemplos son el alojamiento de nuestros servidores web, el 
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análisis de datos, la prestación de asistencia de marketing, el procesamiento de pagos con tarjeta de 
crédito y la prestación de servicio al cliente. Estas empresas e individuos pueden estar ubicados en un país 
cuya legislación de protección de datos es diferente a la de su país, y tendrán acceso a su información 
personal según sea necesario para realizar sus funciones, pero no pueden compartir esa información 
personal con ningún otro tercero ni utilizar esos datos para ningún otro propósito. 

Información divulgada en relación con transacciones comerciales 

Podemos divulgar IP a un tercero en caso de reorganización, fusión, venta, empresa conjunta, cesión, 
transferencia u otra disposición de todos o cualquiera de nuestros negocios, activos o acciones, incluso en 
relación con la quiebra o procedimientos similares.  

Información compartida con terceros para comercializar sus productos o servicios  

Si no ha optado por no participar en estas divulgaciones, podemos divulgar su IP a terceros para 
comercializar sus productos o servicios. Dichos terceros están obligados contractualmente a utilizar dicha 
información únicamente para los fines para los que se la divulgamos.  

Información divulgada para nuestra protección y la protección de otros 

Podemos divulgar su IP si así lo exige la ley, de conformidad con una solicitud de una entidad 
gubernamental, o si creemos de buena fe, después de considerar sus intereses de privacidad y otros 
factores, que dicha acción es necesaria para: 

1) Cumplir con los requisitos legales o cumplir con los procesos legales (incluidas las citaciones); 

2) Hacer cumplir o aplicar nuestros términos de uso y otros acuerdos, incluso para fines de 
facturación y cobro;  

3) Proteger nuestros derechos de propiedad, derechos y seguridad o propiedad, derechos y 
seguridad de un tercero, nuestras empresas afiliadas o el público en general; o 

4) Detener cualquier actividad que consideremos ilegal, poco ética o legalmente procesable.  

Información divulgada de manera agregada o anónima 

También compartimos información sobre los visitantes de los Sitios con nuestros socios, otros visitantes 
del sitio y otros terceros para que puedan entenderlo a usted y cómo usa los sitios para mostrarle 
anuncios en nuestros sitios u otros sitios con los que tenemos una relación comercial. Sin embargo, dicha 
información no se considera IP porque está anonimizada y agregada de tal manera que no puede 
vincularse razonablemente con usted.  

Información divulgada a otros de acuerdo con sus preferencias 

Podemos divulgar dicha IP a terceros si usted da su consentimiento para dicha divulgación. Por ejemplo, al 
configurar su perfil, puede tener la opción de indicar que le gustaría recibir información sobre las 
oportunidades, productos o servicios de terceros.  

 "Ventas" de información personal 

No vendemos información personal para los fines de la CCPA. 
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A los efectos de esta Declaración de Privacidad, "vendido" o "venta" tiene el significado que se le da en 

Cal. Civ. Código § 1798.140(t) como "la divulgación de información personal a cambio de una 

contraprestación monetaria u otra consideración valiosa, pero no incluye, por ejemplo, la transferencia 

de información personal como un activo que forma parte de una fusión, quiebra u otra disposición de la 

totalidad o parte de nuestro negocio". 

Derecho a la divulgación de información 

Si usted es residente de California, tiene derecho a solicitar que divulguemos cierta información sobre 
nuestras prácticas con respecto a la información personal. Si envía una solicitud válida y verificable y 
confirmamos su identidad y/o autoridad para realizar la solicitud, le revelaremos cualquiera de los 
siguientes datos según sus instrucciones: 

• Las categorías de información personal que recopilamos sobre usted y las categorías de fuentes 

de las que recopilamos dicha información personal en los últimos 12 meses; 

• La información personal específica que recopilamos sobre usted en los últimos 12 meses; 

• El propósito empresarial o comercial para recopilar información personal sobre usted; y 

• Las categorías de información personal sobre usted que compartimos o divulgamos de otro 

modo, y las categorías de terceros con los que compartimos o a quienes divulgamos dicha 

información personal (si corresponde). 

Derecho a eliminar información personal 

Tiene derecho a solicitar que eliminemos cualquier información personal suya recopilada y conservada, 
sujeto a ciertas excepciones. Al recibir una solicitud verificada para eliminar su información personal, lo 
haremos a menos que la ley autorice lo contrario. Tenga en cuenta que una solicitud para eliminar 
Información personal puede resultar en que le cancelemos a usted o a su Usuario autorizado para que no 
puedan seguir accediendo a nuestros Servicios. 

 
Derecho a la no discriminación 

Tiene derecho a no ser discriminado ilegalmente por ejercer sus derechos en virtud de la CCPA. 

Derecho a excluirse de la venta de su información personal 

Tiene derecho a excluirse de la venta de su información personal. Usted puede, en cualquier momento, 
ordenar a las empresas que tengan la intención de vender su información personal a terceros que no 
vendan su información personal. No vendemos su información personal y, por lo tanto, no 
proporcionamos ningún mecanismo para que pueda ejercer el derecho de exclusión.  

Cómo ejercer estos derechos 

Puede enviarnos una solicitud de consumidor verificable para la divulgación o eliminación de información 
personal enviándonos un correo electrónico a privacy-office@chemours.com. 

Alternativamente, puede llamarnos al 302.773.3421 

Responderemos a las solicitudes verificables de divulgación o eliminación de información personal de 
forma gratuita. 

Con el fin de proteger su privacidad y la seguridad de su información personal, verificamos las solicitudes 

mailto:office@chemours.com.
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de los consumidores poniéndonos en contacto con el administrador del usuario que figura en nuestros 
registros para ese usuario. Cualquier información adicional relacionada con la verificación que 
proporcione se utilizará solo para verificar su identidad y no para ningún otro propósito.  

Puede designar a un agente autorizado para que realice solicitudes en su nombre. Debe proporcionar a 
un agente autorizado un permiso por escrito para enviar una solicitud en su nombre, y es posible que le 
solicitemos que verifique su identidad directamente con nosotros. Alternativamente, un agente 
autorizado al que se le haya otorgado un poder notarial según las secciones 4000-4465 del Código de 
Sucesiones puede presentar una solicitud en su nombre. 

 
Actualizaciones de este Aviso 

La leyenda "Última actualización" en la parte superior de este Aviso de privacidad indica cuándo se 

revisó por última vez este Aviso de privacidad. Cualquier cambio entrará en vigencia cuando le 

proporcionemos o publiquemos el Aviso de privacidad revisado. 


